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Pieu tra Tt vong - théng tin cho gia dinh va ban bé

Toa Thdm phan diéu tra t&r vong clGa bang
Queensland (CCQ) doc lap dieu tra nhirng tlr vong
thudc dién bao cao.

Chung téi hiéu day co thé |a mét thoi diém dau khd
va choang ngop dbéi véi than nhan va ban beé.
Chung t6i xin chia budn cung quy vi vi sy mat mat
clia quy Vi.

Chung toi khuyén khich quy vi gitr hwéng dan nay
trong sudt qua trinh.

Chung téi hwéng dén hoan tat diéu tra cang nhanh
cang tbt, tuy nhién thdi lwgng diéu tra sé phu thudc
vao mot vai cac bién sb bao gdm sw phirc tap cla
VU Viéc.

Tai sao diéu tra dién ra?

Dao luat ThAm phan Diéu tra Tt vong 2003 (Pao
luat ThAm phan Diéu tra T& vong) yéu cau mét sb
t&r vong phai dwoc bdo cdo cho mot thdm phan diéu
tra ti vong clia Queensland dé diéu tra (nhirng tur
vong thuéc dién bao cao).

Muc dich clia diéu tra tlr vong la dé xac 1ap nhirng
théng tin nhw:

e danh tinh cGa ngu®i chét

e ho chét & dau va khi nao

e ho chét nhw thé nao, va

e nguyén nhan y khoa cua t vong.

Tham phan diéu tra t&r vong khong quy két do 16i
hoac xac dinh trach nhiém hinh sy hoac dan sw.
Ho tap trung vao:

e kiém tra hoan canh dan dén tt vong
e nhirng that bai gép phan vao t& vong
e liéu t&r vong c6 thé ngdn ngira dwoc khong

Theo Luat Thdm phan diéu tra t& vong, thdm phan
diéu tra tlr vong cé thdm quyén diéu tra va thu thap
thong tin tw bat ky ai hoac co' quan nao ma ho can
nhac 1a co thé hd tro cudc diéu tra.

Nhirng loai t&r vong thudc dién bao cao bao gém.
T vong bao Iwc hodac khong tw nhién
Nhirng t& vong nay bao gém:

e satnhan

e tai nan giao thdong (vi duy, xe hoi, may bay, xe
Ita, dwong thay)

e tlr vong & noi lam viéc

e nghi tw sat

e té ngd, chét dudi, do thoi tiét

e ngd doc rwou hodc ma tay/thube.

Nhirng t&r vong nay phai dwoc didu tra ngay ca khi
CO s tri hoan gilra tai nan va t&r vong néu n6 duoc
xem nhw 1a d& gay ra hodc gop phan vao t&r vong.

T vong dang ng®
Diéu nay thudng la trong trwdng hop:

e nghing® co6 sat nhan

e khong r6 liéu nhirtng nguoi khac co dinh liu

dén cdi chét

Néu da co6 cao budc vi pham hinh si lién quan dén
ter vong, viéc dieu tra cua thém phan dieu tra t&r
vong co thé dwoc hoan cho dén khi nhirng t6 tung
dwoc gidi quyét.
T vong lién quan dén cham séc y té
Mot ttr vong khong tw dong thudc dién phai bao cao
cho tham phan dieu tra t&» vong vi n6 xay ra trong
moi tredng cham soc y te. Mot tir vong la lién quan
dén cham soc y té khi:

e d6 la két cuc b4t ngd ctia chdm séc y té

e n6 bat ngudn tr viéc cham tré hoac khong

chan doan va/hoac diéu trj thich hop.

Céc tha thuat y té co thé bao gém nhirng thi thuat
nha khoa, ndi khoa, ngoai khoa va chan doan, trong
sO nhirng loai khac nira.

Néu quy Vi quan ngai vé viéc cham soéc da duwoc
cung cap cho nguwoi da khuat nhwng sw cham séc
do khong truc tiép gay tir vong, quy vi cé thé lién
lac Van phong Thanh tra Y té.

T vong & noi cham soc
T& vong clia nhitng ngudi dé bi tdn thwong trong
nhirng moi trwdng cham séc¢ chuyén biét la thuéc
dién bao cao ngay ca khi ngudi d6 qua doi vi
nhirng nguyén nhan ty nhién. Diéu nay bao gom:
e ngudi khuyét tat
e bénh nhan tam than
e tré em dwoc can thiép vi sy an toan cla tré

xS
P%%\?QUEENSLAND

COURTS




CORONERS COURT

OF QUEENSLAND

Trong nhitng trwéng hop nay, diéu tra cé thé dan
dén mot phién toa diéu tra tlr vong néu t&r vong lam
day 1én nhirng quan ngai vé sy chdm séc dwoc
cung cép. Coé thé tim thiy thém thong tin trong tai
lieu vé& T& vong & noi Cham sdc:
https://www.coronerscourt.gld.gov.au/about-our-
court/reportable-deaths

Tl vong & noi giam gitr hoac trong hoat dong
cua canh sat

Phai tb chirc phién tda diéu tra t& vong dbi voi tat
ca tr vong - ngay ca nhirng tr vong do nguyén
nhan tw nhién - néu t& vong xay ra:

e trong khi bi giam gitr do canh sat hoac cai
huan

e trong khi bj tam giam di trd
e trong khi ¢b géng vwot nguc

Néu mot ngudi chét trong khi c6 hoat déng cua
canh sat, chdng han nhw tw sat khi canh sat hién
dién, thdm phan diéu tra t&r vong sé& xac dinh xem
liéu c6 can mé phién toa diéu tra t& vong.

Giay chirng tir khéng dworc cap

Néu mét gidy ching nguyén nhan ti vong khéng
thé dwoc cap bdi bac si, tir vong do phai dwoc bao
cao cho, chung t6i. Néu, sau khi xem xét, mét bac
st ¢6 thé xac dinh nguyén nhan e vong, chung toi
sé quyét dinh xem liéu co6 phu hgp dé cap giay
chirng nhan nguyén nhan tir vong.
Nghi ttr vong (ngwei mét tich)
Nguwoi mét tich dién hinh duoc gia dinh hodc ban
bé trinh bao cho canh sat. Néu canh sat co ly do dé
tin rang ngwoi do da chét, ho phai bao cao trwong
hop nghi t&r vong d6 cho chung t6i dé dieu tra.
Ai tham gia diéu tra?
Toa Tham phan diéu tra tir vong cua bang
Queensland
Chung t6i lanh dao cudc diéu tra, lam viéc sau sat
V@i cac co quan doi tac, canh sat va y té, dé xac
lap nhirng théng tin vé tlr vong.
Mot sb ter vong dwoc bao cao cho, chung toi g’uqc
xem xét bar1 dau b&i mét Tro ly Tham phan diéu tra
tr vong, chang han nhuw khi:

e tr vong do mét nguyén nhan tw nhién rd rang

dwoc canh sat bao cao
e nhan vién y té hoi y kién vé viéc liéu mot tir
vong co thudc dién bao cao.

Phién ban 1

Trong mot sg“') tru@ng’hqp, nhirng trrong hop néy
co thé chuyen I1én tham phan dieu tra tr vong de
diéu tra xa hon.

Dich vu Canh sat Queensland

Canh sat tham gia hién trwéng ctia hau hét cac to
vong bao lwc va khéng tw nhién. Canh sat vién
tham gia sé:
e cung cap mot bao cdo so bo cho tham phan
diéu tra t&r vong
e gilp xac dinh danh tinh cta nguoi qua doi
neu can thiét
e sap xép viéc van chuyén ban dau nguoi qua
doi dén nha xac
e cung cap théng tin vé tra lai tai san
Canh sat vién tr Don vi Hb tro diéy tra t&r vong clia
Canh sat Queensland gilip va hé tro' thdm phan
diéu tra tlr vong.
Dich vu Xét nghiém Phap y va Diéu tra Tir vong
(FPaCs)

Chuyén gia xét nghiém phap v, diéu dwéng phap y
va tw van vién va nhirng chuyén gia khac lam viéc
sau sat véi ching t6i va canh sat d& cung cap dich
vu diéu tra t&r vong.
FPaCS cung cép du loai kiém tra y khoa dé giup
xac dinh nguyén nhan tl vong, bao gém:
e kiém tra so kh&i khéng xam lan
> kiém tra bén ngoai thi thé
> xem xét hd so bénh an
> thu thap mau bénh phdm mau va nwéc
tiéu
> chup cét |&p vi tinh toan than
e Kiém tra xam lan hon bao gdm kham nghiém
tlr thi bén trong toan bd hodac mét phén ma co
thé dan dén viéc giv lai noi tang dé kham
nghiém chuyén khoa.
Tham phan diéu tra t&r vong phai can nhac bét
ky sw phan dbi ndo cla gia dinh trwdc khi ra
Iénh kham nghiém s&u réng hoac gilr lai ndi

tang.
e ddc chat hoc
e mob hoc

e nhakhoaphapy

e bénh ly hoc than kinh
Tuy theo loai kham nghiém y khoa dwgc chi dinh
bdi thdm phan diéu tra t vong, bao cao cula
chuyén gia khdm nghiém phap y cé thé mét vai
thang ma&i hoan thanh.
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Ngwoi da khuat ludn ludn dwoc dbi xtr ton trong va
dang hoang.

Dich vu Gia dinh Diéu tra T&r vong (CFS)

CFS hé tro cac gia dinh bj &nh hwéng béi tir vong
dang duwoc dieu tra. Ho cé t‘hé tiép can quy vj trong
nhirng giai doan dau cua diéu tra t&r vong.

Lién lac cua chung téi v&i gia dinh

Thuat nglr 'than nhan' cé6 mot nghia chuyén biét
trong Dao luat ThAm phan diéu tra tl vong.

Mac du thAm phan diéu tra tlr vong c6 thé cho phép
nhiéu hon mot than nhan dwoc dé ct lam dau moi
lién lac trong qua trinh diéu tra, tét hon gia dinh nén
dé clr mot nguwoi [a dau mdi lién lac chinh, ngudi
nay sau do sé chia sé cap nhat véi cac than nhan
khac.

Gia dinh c6 thé chi Qinh mot luat sw dai dién cho ho
va/hoac lam dau mai lién lac chinh trong cudc diéu
tra.

Néu c6 phat sinh tranh chép gia dinh, c6 mét thi
bac chuyén biét vé tudi tac tham nién duwoc néu
trong Pao luat ThAm phan diéu tra t& vong danh
cho cac than nhan.

Viéc thdm phan diéu tra t& vong nhin nhan mét ca
nhan la than nhan khéng cé nghia la sy cong nhan
phap Iy chinh thirc cho bat ky muc dich nao khac,
chang han van dé di san.

Dé bao dam chung t6i co thé cap nhat cho quy vi
Ve tién trinh, diéu quan trong la bao cho ching t6i
biét bat ctr thay doi nao doi véi chi tiét lién lac clia
quy Vi.

Gia dinh Tho dan

Chung tdi cam két thic day va tiép can nhirng thuc
hanh phu hop va nhay cdm vé van hoéa. Cac gia
dinh dwoc moi chia sé bat ky nhirng quan tam nao
vé van hoéa hodc quan hé ho hang tir sém trong
cudc diéu tra, dé& bdo ddm nhirng nhu cau ctia ho
cé thé dwoc can nhic.

Chung toi nd lwc dé bdo dam réng thong tin duwoc
cung cap cho gia dinh theo cach thirc an toan va
tén trong van hoa.

Coéng bd théng tin

Th&m phan diéu tra t& vong quyét dinh liéu thong
tin diéu tra t& vong c6 dwoc cong bo va cho ai.

Yéu cau xin ho so tai liéu diéu tra t& vong chwa
dwoc cong bo phai dwoc ndép cho CCQ bang van

Phién ban 1

ban (cé thé doi hdi phai cung cip bang chirng danh
tinh).

C6 thé tim thay thém théng tin tai
www.coronerscourt.qld.gov.au/resources/accessin
g-coronial-documents

T6i c6 dwoc sap xép tang 187

Gia dinh co thé bat dau sap xép tang I& trong khi
diéu tra dién ra.

Giam dbc phu trach tang 1& dwoc chon cla quy Vi
sé lam viéc véi ching t6i va nha xac vé qui trinh
tang I&. Ngudi da khuat sé dwoc trao cho giam déc
tang & khi kham nghiém so b hoan thanh, va thdm
phan diéu tra t& vong da chap nhan nguyén nhan
tlr vong.

@%’?

P A
= COURTS

QUEENSLAND


http://www.coronerscourt.qld.gov.au/resources/accessing-coronial-documents
http://www.coronerscourt.qld.gov.au/resources/accessing-coronial-documents

CORONERS COURT

OF QUEENSLAND

Chwong trinh H6 tro Tang 1é

Théng qua Chuong trinh Hb tro Tang 18 clia ching
t6i, ching t6i cé thé sap xép tang 18 cho nhirng
ngwdi qua doi &@ Queensland va khéong cé than
nhan sén 1dng ho&c cé kha nang thanh toan chi phi
tang 1&.

Cé nhirng yéu cau vé hoi du diéu kién dé dwoc
hwédng chwong trinh nay. Trong mét s trwong
hop, chi phi ctia dich vu tang 18 dwoc cung cép theo
chwong trinh nay cé thé duwoc thu hdi tir tién trong
di sén clia ngwdi qua doi.

C6 thé tim thay thém théng tin & dia chi mang cla
chiang t6i  www.coronerscourt.qld.gov.au/for-
families/funeral-assistance-scheme.

Pé dwoc hd tro nép don xin, hay lién lac Tdéa So
thadm Dia phwong.
https://www.courts.qgld.gov.au/contacts

Xin gidy chirng tor

e Saukhithdm phan diéu tra t&r vong ch&p nhan
nguyén nhan y khoa tlr vong, Co quan quan
ly Sinh, Tt va Hén nhan (H6 tich) dwoc thdng
béo.

e D& c6 gidy chirng tlr, quy vi co thé:

e lien lac H® tich (RBDM) truc tiép

www.qgld.gov.au/rbdm

e sap xép théng qua giam déc tang |1& ctia quy
Vi.

e Néu quy vi dwoc cip gidy chirng tir tam thoi
trong khi nguyén nhan t&* vong chwa dwoc
biét, quy vi c6 thé gl lai gidy chirng t& nay
cho Hd tich (RBDM) va cé ban cap nhat mién
phi.

Phién ban 1

Sé c6 moét phién toa diéu tra tir
vong khong?

Trong da sé trwong hop, diéu tra vé nhirng t&r vong
thudc dién bao cao dwoc két thic ma khéng céd
phién tda diéu tra khi nhirtng phat hién cta thdm
phan diéu tra t&r vong dwoc cong bb béng van ban.
DPay 1a mét hd so tai liéu chinh thirc vé t&r vong.
Nhirng phat hién nay cé thé dwoc cong bb trén dia
chi mang clia tda néu viéc cong khai la vi loi ich
cbng chung.

Néu thdm phan diéu tra t& vong mudn céng bb
nhirng phat hién khéng qua phién toa diéu tra, gia
dinh s& dwoc tham van. Khi can nhic cong bd
nhirng phat hién nay, thdm phan diéu tra t&r vong
c6 thé x6a danh tinh ctia ngudi da khuét.

Trong mét sb tinh hubdng, thAm phan diéu tra t&
vong c6 thé quyét dinh can phai mé phién toa diu
tra. M6t phién toa dieu tra la mét phién toa dieu
tran.
D6 khong phai la mét phién xét x&r va khéng co:

e boi thAm doan

. quyét dinh t6i hoac trach nhiém dan sw.

Tham phan diéu tra ti vong s& md phién toa diéu
tra néu:

e phién toa diéu tra dwoc luat phap uy nhiém

e diéu nay la vi loi ich céng ching, ma cé thé
Xay ra néu:

> ¢6 nghi ngd dang ké vé nguyén nhan va
hoan canh cula tlr vong

> nhikng khuyén cdo lién quan dén t& vong
c6 thé giup ngan ngtra nhirng t&r vong
twong lai

> nhirng khuyén cdo lién quan dén t&r vong
bdc 16 nhitng van dé anh hwéng an toan
va strc khde céng ching hodc viéc thyc
thi cong ly.
Nhirng phién tda diéu tra chinh thirc thwdng mé
cho céng ching va bét ky ai quan tam déu co thé
tham gia, v&i tt ca cac chi tiét dwoc cong bd trén
dia chi mang cua chung toi.

Sau khi mét phién toa diéu tra két thac:

e nhitng phat hién cta thdm phan diéu tra ter
vong dwgc cong bo trén dia chi mang cla
chung toi

e bat ky khuyén co nao sé dugc giri cho chi
thé lién quan dé can nhac thuc hién.
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M6t than nhan ma khéng déng y véi quyét dinh clia
thdm phan diéu tra t&r vong khéng mé phién tda
diéu tra cé quyén yéu cau mét phién toa diéu tra
bang cach dién don truc tuyén cho biét tai sao mot
phién toa diéu tra cé loi ich cho cdng ching nén
duworc td chirc.

Néu thdm phan diéu tra t&r vong tr chdi yéu ciu
nay, c6 thé dé don lén thAm phan diéu tra t&r vong
tiéu bang dé ra Iénh m& phién toa diéu tra. Néu
thdm phan diéu tra t&r vong tiéu bang t chéi mé
phién toa diéu tra, cé thé dé don lén Toda Trung
thdm dé yéu cdu mé phién toa diéu tra.

Tror giup phap ly

Gia dinh khong can c6 luat sw dai dién khi t&r vong
dang dwoc CCQ diéu tra.

Néu quy vi mubn cé |&i khuyén phap ly, cé thé lién
lac nhirng dich vu sau:

Tro giup Phap ly Queensland

Dé biét thém thong tin va duoc gidi thidu xin tw
van phap ly, va tw van ve viéc liéu quy vi co hoi dua
diéu kién hwéng tro gitp phap ly mién phi.

Dién thoai: 1300 65 11 88

Website: www.legalaid.qld.gov.au

Hoi Luat phap Queensland

Dé biét tén clia nhitng cong ty luat trong khu virc
clia quy vi chuyén ve cac phién toa dieu tra va
luat diéu tra ttr vong.

Dién thoai: 1300 367 757
Website: www.qls.com.au

Dich vu Phap ly Diéu tra T vonq Queensland

Cung cép tw van phap ly mién phi cho than nhan
dau buon ve bat ky khia canh nao cua qui trinh
diéu tra tr vong va cac van de lién quan.

Dién thoai: (07) 3214 6333

Website: https://caxton.org.au/how-we-can-
help/queensland-coronial-legal-service/

Trung tam Phap ly Céng dong Queensland
Tim trung tdm phap ly cdng ddng gan quy vi nhat

bién thoai: (07) 3392 0092
Website: www.communitylegalgld.org.au/

Dich vu Phap Iy cho Thé dan va nguwei gbc dao
Torres Strait

Dich vu phap ly nhay cam vé van héa cho nguoi
Thé dan va gbc dao Torres Strait & Queensland.

Phién ban 1

Dién thoai: 1800 012 255 (cudc goi mién phi)
Email: coronial@atsils.org.au.
Website:_https://atsils.org.au/

Lién lac va dich vu hé tro

Toa Tham phan diéu tra tir vong ctia bang
Queensland

GPO Box 1649 Brisbane QLD 4001

Dién thoai: (07) 3738 7050 (b6 phan chinh &
Brisbane)

Ngoai Brisbane: 1300 304 605 (chi phi cudc goi
dia phwong)

Email: CoronersCourt@justice.gld.gov.au
Website: www.coronerscourt.gld.gov.au

Don vi Hé tror Diéu tra tir vong Canh sat
Queensland (CSU)

N&m cuing dia diém tai hau hét cac co quan toa
ctia chung t6i, CSU diéu phdi cac qui trinh diéu tra
tlr vong va lién két véi chuyén gia xét nghiém
phép y va nhan vién nha xac.

Dién thoai: (07) 3292 5901

Email:_ QPSOfficeStateCoroner@police.qld.gov.au

Dich vu Xét nghiém Phap y va Diéu tra Tt
vong

Pién thoai:_1800 000 377 (cudc goi mién phi)
Email: Forensics@health.gld.gov.au

Dich vu Gia dinh Diéu tra Tr vong
Dién thoai: (07) 3096 2794

1800 449 171 (cudc goi mién phi)
Email: ESS.Counsellors@health.gld.gov.au

Co quan quan ly Ho6 tich (Sinh, T va Hon
nhan)

PO Box 15188 City East QLD 4002
Dién thoai: 13 74 68

Email:_ bdm-mail@justice.gld.gov.au
Website: www.qld.gov.au/rbdm

Hé tro’ nan nhan Queensland

Cung cép théng tin, dich vu hd tro tw van va ho
tro tai chinh cho nan nhan toi ac.

Pién thoai: 1300 546 587
Website:_https://www.qgld.gov.au/law/crime-and-
police/victim-assist-queensland
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Van phong Thanh tra Y té

Co quan tiép nhan nhirng khiéu nai/quan ngai vé
cac dich vu y té va/hoac nha cung cap &
Queensland.

Dién thoai: 133 646
Website: www.oho.gld.gov.au

Uy ban Tham van vé ttr vong lién quan noi lam
viéc va nhirng sw co6 nghiém trong

Cung cép thong tin va hé tro' cho ngudi lao déng
bi ton thwong va gia dinh bi anh hwdng do te
vong noi lam viéc.

Dién thoai: 0417 910 130

Email: OHSConsultativeCommittee@oir.gld.gov.au
Website: www.worksafe.qld.gov.au/about-
us/consultative-committee

Nhém Hé tro' Nan nhan Sat nhan Queensland
Cung cép subt 24 gi®’ / 7 ngay s hd tro, tw van
va thdng tin cho nhirng nguwoi bi anh huédng béi
sat nhan.

Pién thoai: 1800 774 744
Website: www.ghvsg.org.au/

Ban hiru Trac 4n Queensland
Cung cép tinh ban va giéo duc vé dau khé cho
cac gia dinh sau khi con qua doi.

Pién thoai: 1300 064 068
Email: admin@tcfald.org.au
Website: https://tcfa.org.au/qld/

H6i H6 tror Budn khé Nguwei séng so6t Tw tir
(SOSBSA)

Gilp nhirng nguwoi dau khd vi tw tir va nhirng
nguwoi ¢ nguy co tw tir.

Dién thoai: 1300 659 467
Website: www.sosbsa.org.au

Trwe san - H6 tro sau Tw tir

GiGp nhirng ngwoi dau khd hoac bi anh huéng
bdi tw tdr.

Pién thoai: 1300 727 247

Déi v&i nguoi diéc va khiém thinh: Nhan tin 0428
842 041 (6 gi®o sang - 10 gio tdi 7 ngay)
Website: www.standbysupport.com.au

Phién ban 1

Dich vu Goi lai Tw tt

Cung cap mién phi 24 gi& / 7 ngay tw van truc
tuyén va qua dién thoai cho nhirng nguwdi bj anh
hwéng béi tw ter.

Dién thoai: 1300 659 467

Website: www.suicidecallbackservice.org.au/

Hoa héng trong Pai dwong

Cung cap mét duweng day an Gi Ddng hanh CHAM
SOC boéng dang - mét dich vu goi lai trong d6 quy
vi c6 thé noi chuyén v&i mét tinh nguyén vién
dwoc dao tao cling da tirng dau khé trai qua tw ti.

bién thoai: dich vu goi lai 1800 77 7337
Website:_https://rosesintheocean.com.au/

Lifeline Australia
Cung cép hd tro khiing hodng qua dién thoai mién
phi 24 gi& / 7 ngay.

Dién thoai: 13 11 14
Website: www.lifeline.org.au/

Kids Helpline

Cung cép tw van tryc tuyén va qua dién thoai
mién phi va bao mat 24 gi¢’ / 7 ngay cho ngudi tré
5 dén 25 tudi.

Pién thoai: 1800 55 1800
Website: www.Kidshelpline.com.au/

Mensline

Cung céﬂp ho tro va tw van tryc tuyén va dién
thoai mién phi cho nam qi¢i Uc.

Pién thoai: 1300 78 99 78
Website: www.mensline.org.au/

Dich vu Hé tror Gia dinh Thé dan
13 YARN

Cung cép dwong day hd tro an toan vé van hoa
mien phi 24 gi& / 7 ngay cho ngwdi dong huong
dang cam thay bi choang ngop hoac khé dbi phé.

Pién thoai: 1392 76
Website: www.13varn.org.au/
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Dich vu Khée manh Gia dinh Thé dan va nguoi
dan dao Torres Strait

Cung cép hé trg mién phi va bao mat cho céc gia
dinh Thd dan va ngudi dan dao Torres Strait dé
cai thién sw khée manh vé xa hdi, cadm xuc, thé
chét va tinh than va céc gia dinh cham séc an
toan va bao vé con cua ho.

Dién thoai: 1300 117 095
Website: www.familywellbeinggld.org.au/

Thirrili

Dich vu Bap (rng can thiép sau tw ti Thé dan
Thirrili hd tro cong ddng, gia dinh va ca nhan bj
sang chan do hau qua tw tt. Hé thdng hé tro &n
toan vé& van héa cla ho ton trong cac nghi thirc va
thwe hanh van hoa dia phwong, thiuc déy sw tw
quyét trong dau budn va chiva lanh. Thirrili van
hanh dich vu dién thoai h tro tw tir 24 gid 7 ngay
mot tuan. Dién thoai: 1800 805 801

Website: https://thirrili.com.au/

Mob Link

Déi ngi tai gidi gdm nhan vién tiép nhan, y ta, bac
sT, nhan vién Thé dan xudng tan tuyén co sé va
nhan vién xa hoi, Mob Link gitp nhitng ngudi Thd
dan va ngudi dan gbc dao Torres Strait & Dong
Nam Queensland tiép can cham séc trong ngay
ho&c gitp két ndi v&i cac dich vu y té va xa hoi.
Dién thoai: 1800 254 354 7 gi®» sang t&i 8 gior i,
365 ngay Website: https://www.iuih.org.au/our-
services/mob-link/
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